
Formulaire de rétractation

Vous êtes un consommateur et vous avez conclu le contrat à distance ou en dehors de mon établissement :
vous pouvez vous rétracter sans donner de motif dans les quatorze (14) jours calendrier qui suivent la
conclusion du contrat. Renvoyez ce formulaire par e-mail ou par courrier avant la fin de ce délai.

À  L'AT T E N T I O N  D E

Vincent Houbion – UpFlow Solutions
Rue de Franchimont 13, 4800 Verviers
vincent@upflowsolutions.be

Je / nous (*) vous notifie / notifions (*) par la présente ma / notre (*) rétractation du contrat portant sur la
prestation de services ci-dessous :

Prestation (ou n° du devis)

Commandée le

Nom du / des consommateur(s)

Adresse du / des consommateur(s)

Date

Signature du / des consommateur(s)
uniquement si ce formulaire est envoyé sur papier

(*) Biffez la mention inutile. Les sommes éventuellement versées vous sont remboursées dans les quatorze (14) jours de la réception de
votre rétractation. Si vous aviez demandé que la prestation commence avant la fin du délai, le travail déjà effectué reste dû.

Vincent Houbion – UpFlow Solutions
Rue de Franchimont 13, 4800 Verviers · BCE : BE 0652.523.849

vincent@upflowsolutions.be

upflowsolutions.be

À remplir et à renvoyer uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat


